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Uitsprask van de Nationale ombudsman Iin de zaak over vioerisolatles.

Sroernet]

Geachte voorzitter,

Op & saptexbar j.l1 heaft de Nationale ombudsman esn ultspraak gedasn naar
aanleiding van het verzoekschrift van TONION vicerisclatiebedrii{ te Enschede ovar
een geadraging wan het Ministeris van Velkahulsvesting, Rulmteliike Crdening en
Hilisubsheer.

Bi{ brisf van 28 septembar 1993 (VRO-93-310) verzocht de vasts Commimasie voor
volkshuisvesting en ruimteliike ordening mij een reactie te geven op een schrijven
van TONZON Nederland te Enschede d.d. 6 septamber jl. naar aanlelding van deze
uitspraak van de Nationale ombudsman. In het onderstaande traft U deze reactis aan.

De Nationale ombudsman heeft conderzoek ingesteld naar gencemde gedraging cp grond
van de volzende klacht (citaat):

"Verzoeker kliaagt er over dat de Centrale Directis Voorlichting en Externe
Betrakkingen van het ministerie van Velkshulisvesting, Ruimteliike Ordening en
Miliecbaheer:

1. onvolledigs voorlichting gaeft door in haar brochuras "Aanpak van
vochtproblamen in woningen" nlet, althans niet in algemens 2in, in te gaan op
de wenselijkheld van goede viocerisclatie ult esn cogpunt van bastrijding van
vechtpreblemen;

1. niet adegquaat resageert op brieven van hem ez de Stichting Belangantebar:ziging
Vicerisolatia Necderland (SEVN) te Enschade. Met name varwij: hii hec
ministeris dat ten onrechte wordt gestald dat niet-geisclasrde vliocaren op
zichzelf gean corzaak ziin van wvochtproblemen en dat het ministerie niet
bereid is om de onjulstheld van deze stelling te erksnnen, sn niet in Raat op
da gemotivesrde bestrijéing van die stelling door de SBVN. Varzoeker ls het ar
niat mee sans dat het ministerle waigart om da brochure aan te passen."”

(sinde cicaat)

2 jager

TRl T TSR T SN LT 0 TN SR IR B TR




Blagnummet

BSM 22993005 ' , . -1

Kenmark

Tan aanzien van belde klachten concludesrt de Naticonale ombudsman dat zij gegrond
zijn aangezian de stellingen van het ministaerie niet houdbaar zijn.

In de afgelopen periode heb ik enkele melen met da Kamar van gedachten gewissald
over de relatie tussen vlcerisolatie en bestrijding van vochtproblemen. Tk verwijs
ondermear naar het mondeling overleg op 19 februari 1992 over het Bouwhesluit (TK
TK, vergaderjaar 1991-1992, 20066-067), het mondeling overlag op 26 februari 1992
over de briaf over thermische isclatie (TK, vergadesrjaar 1991.1992, 22 300 XI en 2
438, nr. 62) en de begrotingsbehandeling VRCM 1993 (22 oktober 1982, TK 13 [3-870)

In deze discuasie heb 1k steeds het standpunt gehuldigd dat ik isolatie welisgwaar
als oplossing zla voor vochiproblamen die veroorzaaskt worden door
opparvlaktecondensatie, maar dat ocorzaken waarblj vloerisolatile in het algemeen de

~ oplogsing bledt in de praktijk slechts in een zeer beperkt aantal gevallen
veorkoman.,

Nu de Nationale ombudaman een uitspraak heeft gedaan, hecht ik er aan u het
volgende made te delsan,
Zoals hekeand voert mijn minigteris resds balaid ten gunzte van vicerigolatis uit
cogpunt van energliebesparing. Zo is bijvoorbeeld vlceriazolatie op grond van het
Bouwbegluit verplicht in nieuwbouw en bij verbetasringrepen van de begane
C:j grondvloer. In vooriichtingsmatariaal over vochtproblemen, ocrzaken en oplesaingen
zal voortaan ook worden aangegaven dat vlioerigolatie een mogelijke oplosgsing van
,,,,, vochtproblemen i=s.
Overigans wordt de brochure "Aznpak van vechtproblemen in woningen" sinds 1991 nist
meey uitgegaven,

Ten aanzien van het schrijven van TONZON Nederland te Enschede d.d. 6 ssptember
1993 mark ik nog het volgends op.

In gencsamd schrijven wordt geraferecaerd aan mijn toezegging tijdens de bshandeling
van de begroting van VROM 1993 om schriftelijk te zullan rsagersn op opmerkingen
ten aenzien van vochtproblemen en thermische isolatie (berichten van TNO an de
Stichting Bouwrssearch). Ik heb mijn schriftelijke antwoord abusievelijk niet aan
alle kamarleden doen toekomen, maar aan het lid LanRhorst. Met zijn instemming voeg
ik ter Rennigname esen afschrift van deze brief alsnog als bijlaga bij.

- [;:] Tenslotte merk ik nog op, dat ik in een separate brief aan da Tweede Kamer zal
ingaan op de spacifieke problematiek van de huisstofmijt in relatie tot CARA. Ik
ben voornemsans om U daze brief nog dit jaar te doen tozkomen.

Hoogachtend,

de Staatsecratarlis van Volkshuisvesting,
Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer,

Heerma
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SBVN
Notitie
Deze belofte van de regering aan de Nederlandse volksvertegenwoordiging was op 6 augustus 2008 nog niet ingelost.

SBVN
Notitie
 deze belofte van de regering aan de Nederlandse volksvertegenwoordiging was op 6 augustus 2008 nog niet nagekomen. 
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